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Patient(e) VIP (Vraiment Intéressé(e) a Participer d

améliorer ses habitudes de vie) valide jusqu’en décembre 2012

inclusivement.

Proaramme annuel comprend:

Prise en charge par Dre Chantal Ducasse
Un examen complet annuel et son suivi.

(Dre Ducasse fera I'examen gynécologique pap test de routine au
besoin lors de I'examen annuel seulement . Toute consultation
ultérieure en gynécologie sera faite par la gynécologue soit au
public , soit en privé. Dre Ducasse ne fait pas de consultation en
gynécologie .

5 consultations médicales (incluant un suivi pour chaque
consultation) pendant I'année soit en médecine générale soit en
médecine du sport . La consultation peut-étre faite soit au bureau ,
soit par telephone. Un seul probleme médical sera fraité par
consultation. Chaque probleme différent demande une
consultation différente. Si vous aviez 2 problemes , veuillez aviser la
secrétaire. Nous planifierons plus de temps avec vous et
retfrancherons 2 consultations sur votre forfait .

RDV soif téléphonique, soit en clinique pour les consultations
urgentes en moins de 48 heures pendant les heures ouvrables et
acces a des consultations téléphoniques les vendredis(prendre rdv
avec docteur direct).

Possibilité d'ajouter des membres de la famille au programme
moyennant un co0t supplémentaire de 400 $ par membre.

Les membres du forfait famille ont droit & un examen annuel et &
son suivi plus 1 consultation médicale incluant son suivi. Dre
Ducasse ne fait pas de pédiatrie . Toutefois, elle accepte les
enfants de 10 ans et plus seulement.

Les membres VIP seront également tous rappelés pour leurs résultats
méme lorsque les résultats sont normaux . Ceci fait partie du suivi .
(Ne pas hésiter a nous rappeler si vous n'avez pas de nos nouvelles
2 semaines apres avoir recu vos résultats ).
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Les membres de la famille peuvent utiliser les consultations non
utilisées par le détenteur principal du programme VIP.

Les visites médicales non utilisées pendant I'année ne sont pas
transférables I'année suivante.

Le coUt des prises de sang n’est pas inclus dans ce forfait caril se
peut que vous n'ayez pas besoin de prise de sang une année et
chaque patient devrait avoir un bilan personnalisé selon ses
antécédents médicaux et familiaux . De plus, les patients VIP ont le
choix de faire leur prise de sang dans le systeme public ou dans le
privé avec Biron. Dre Ducasse décidera avec vous si vous avez
besoin de prises de sang lors de votre rdv annuel.

Les inscriptions de la famille doivent se faire en méme temps que le
détenteur principal du programme sinon , les membres de la famille
devront s’ inscrire I'année suivante. Dre Ducasse ne prend plus de
nouveaux patients avec services a la carte .

Les patient VIP doivent fournir leur courriel, leur no de téléphone
principal , leur no de pharmacie et leur no de carte d’'assurance-
maladie (La carte d'assurance-maladie est utilisée pour nos
logiciels. Le Centre Multi-Medic est entierement privé et aucune
facturation n’est faite a la RAMQ.)

Les nouveaux services d la clinique, la campagne de vaccination
antigrippale, les horaires pendant les fétes , etc., vous seront
communiqués par courriel .

Un membre de I'Equipe Multi-Medic vous rappellera un mois avant
la fin de votre abonnement pour des fins de renouvellement du
programme.

Dre Ducasse offre le service VIP a 300 patients et a leur famille
seulement.

Les services médicaux seront dispensés selon I'horaire en vigueur Q
la clinique (toujours vérifier I'horaire indiqué sur le site web qui est
mis a jour régulierement ). www.multi-medic.com
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Dre Ducasse prend des vacances. Le nom d'un médecin
remplacant vous sera également fourni par nos secrétaires au cas
ou vous auriez des urgences pendant I'absence de Dre Ducasse.

Le Centre Multi-Medic est fermé pour la période des fétes. Dre
Ducasse prend des vacances. Veuillez vous rendre aux urgences
si besoin pendant cette période .

Co0t: 1200 $ annuellement payable des signature .

Les coUts suivants sont inclus dans le forfait VIP

Acceés a DocteurDirect.com pour prendre un rendez-vous en ligne
en tout temps avec le Dre Ducasse. Vous y verrez toutes les
disponibilités .

Renouvellement de prescriptions ou de requéte sans frais
supplémentaires.

Formulaires d’assurances (SAAQ, camp de vacances, certificat de
santé, etc)

Vaccination annuelle contre la grippe

Suivi téléphonique sans frais pour tous les résultats de tests normaux .
N'HESITEZ PAS A NOUS RAPPELER SI VOUS N'AVIEZ PAS DE
NOUVELLES.

Les coUts suivants ne sont pas inclus dans le programme:

Co0t du pap test en solution. (environ 200$ , remboursable par la plupart
des compagnies d'assurances).

L'Echographie musculo-squelettique.
Les produits injectables .
Les consultations supplémentaires avec les spécialistes de la clinique.

La médecine esthétique
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- Les patients qui auront utilisé toutes les consultations de leur programme,
pourront utiliser les services médicaux A LA CARTE du Centre Multi-Medic.
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